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TELESTEN EETTISET TOIMINTAOHJEET

TARKOITUS JA SOVELTAMISALA

Telesten eettisten toimintaohjeiden (jaljiempéana "Ohjeet") tarkoituksena on maarittaa yhteiset vaatimukset ja
periaatteet seka antaa ohjeita kaikille tyontekijdille eettisesta toiminnasta. Ohjeet perustuvat kansainvalisesti
tunnustettuihin standardeihin, ohjeisiin ja sopimuksiin, kuten YK:n Global Compact -aloitteeseen, YK:n
yrityksia ja ihmisoikeuksia koskeviin ohjaaviin periaatteisiin, ILO:n tydelaman perusperiaatteita ja -oikeuksia
koskevaan julistukseen ja OECD:n monikansallisten yritysten vastuullista liiketoimintaa koskeviin ohjeisiin.

Ohjeet koskevat Teleste Oyj:ta ja kaikkia sen tytaryhtioita ja yhteisomistuksessa olevia yrityksia (jaliempana
"Teleste"), mukaan lukien kaikkia Telesten tydntekijoita kaikissa toiminnoissa ja liikketoimintayksikdissa
kaikissa maissa, joissa Teleste toimii.

Teleste odottaa kolmansien osapuolten, kuten toimittajien, edustajien ja muiden alihankkijoiden noudattavan
toimittajien eettisia toimintaohjeita, jotka perustuvat samoihin arvoihin ja periaatteisiin kuin nama ohjeet.
YRITYSVASTUU

Teleste on sitoutunut harjoittamaan liiketoimintaansa korkeiden eettisten standardien mukaisesti.
Yritysvastuu on Telesten tydn ytimessa, ja se nakyy Telesten arvoissa, jotka ovat asiakaskeskeisyys,
kunnioitus, luotettavuus ja tuloksellisuus.

Lakien ja sdadodsten noudattaminen

Teleste noudattaa kaikkia soveltuvia kansallisia ja kansainvalisia lakeja ja asetuksia. Edellytdmme samaa
myds toimittajiltamme ja yhteistyOkumppaneiltamme.

Taloudelliset tiedot

Teleste on sitoutunut antamaan tasmallista ja oikea-aikaista taloudellista tietoa. Telesten taloudelliset raportit
on laadittu kansainvalisten IFRS-standardien ja Suomen kirjanpito- ja yrityslainsdadannén mukaisesti.

Reilu ja lapinakyva liiketoiminta

Telesten tavoite on olla nykyisten ja uusien asiakkaidensa luottokumppani. Kaikki yhteisty®é muiden yritysten
kanssa perustuu luottamukseen, kunnioitukseen, rehellisyyteen ja luottamuksellisuuteen. Teleste on
sitoutunut pitkiin kumppanuuksiin ja rehelliseen liiketoimintaan.

Teleste kunnioittaa reilua kilpailua ja on sitoutunut noudattamaan soveltuvaa kilpailuoikeutta koskevaa
lainsdadantda. Teleste ei kayta eparehellisid keinoja, jotka rajoittavat kilpailua, kuten esimerkiksi sovi
kilpailijoidensa kanssa hintakartelleista, jaa asiakkaita tai markkinoita tai rajoita tarjouskilpailuja. Myo6s
maaraavan markkina- tai liikketoiminta-aseman vaarinkaytté on kiellettya.

Teleste kieltaa laittoman toiminnan kaikissa muodoissaan ja noudattaa kaikkia lakeja, sdadoksia ja
standardeja, jotka liittyvat lahjonnan, korruption, rahanpesun ja laittoman rahoituksen estamiseen. Teleste
valttda kaikkia toimia, jotka voivat aiheuttaa eturistiriitatilanteen.

Teleste noudattaa sovellettavia kaupan valvontaa koskevia lakeja ja maarayksia, mukaan lukien
vientivalvontaa ja pakotteiden noudattamista.

Teleste noudattaa listayhtididen hallinnointikoodia ja Porssin sisapiiriohjetta siind muodossa kuin se
kulloinkin on voimassa.

Luottamukselliset tiedot ja immateriaaliomaisuus

Telesten luottamukselliset tiedot ja immateriaaliomaisuus, mukaan lukien sen patentit, ohjelmistot ja muut
tekijanoikeudella suojatut aineistot, tietotaito ja liikesalaisuudet, ovat Telesten arvokkaita omaisuuseria.
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Jokainen Telesten tydntekija, sopimuskumppani ja muu asiaankuuluva sidosryhma on vastuussa tallaisten
omaisuuserien asianmukaisesta suojaamisesta. Telesten tyontekijat kunnioittavat myos kolmansien
osapuolten immateriaalioikeuksia ja luottamuksellisia tietoja ja huolehtivat niistd soveltuvien lakien
mukaisesti.

Tietoturva ja tietosuoja

Teleste kunnioittaa yksityisyytta ja on sitoutunut suojaamaan yhtidn ja muiden sidosryhmien tietojen
yksityisyytta, luottamuksellisuutta ja tietoturvaa. Telestella on prosesseja, kaytantoja, ohjelmistoja ja
laitteistoja, jotka varmistavat tietojen turvallisen ja asianmukaisen kasittelyn erityisesti luottamuksellisten
tietojen ja henkilGtietojen osalta. Tama sisaltaa sellaisten kyberturvallisuusjarjestelmien kayttamisen, jotka
suojaavat tietojarjestelmia ja verkkoja tietoturvauhilta. Telesten henkildstdéa koulutetaan saannollisesti
tietoturva- ja tietosuojakaytannoista.

Tuotteiden laatu ja turvallisuus

Teleste on sitoutunut tarjpamaan laadukkaita tuotteita ja palveluita. Telesten vahvuuksia ovat yrityksen
vahva teknologiaosaaminen ja tuoteturvallisuus. Teknisen kehityksen keskeisia alueita ovat tuotteiden tai
ratkaisujen energiatehokkuus, laatuseikat, tietoturva, modulaarisuus, alykkyys, prosessoitavuus,
kierratettavyys ja kokonaiskustannukset. Tavoitteena on tuottaa alykkaita, turvallisia ja kestavia tuotteita ja
teknologiaa, joiden avulla Telesten asiakkaat voivat tarjota omille asiakkailleen laadukkaan
palvelukokemuksen.

IHMISET JA EETTISYYS

Telestella ihmiset ovat kaiken toimintamme keskiéssa. Yrityksemme arvojen ohjaamana edistamme
turvallista, osallistavaa ja kunnioittavaa tydpaikkaa. Olemme sitoutuneet ihmisoikeuksiin, eettisiin
tydkaytantdihin ja tydntekijoiden hyvinvointiin seka antamaan tydntekijoillemme mahdollisuuden saavuttaa
yhteiset tavoitteet ihmiskeskeisen johtajuuden, sitoutumisen ja jatkuvan kehityksen avulla.

Ihmisoikeudet ja tyoetiikka

Teleste on sitoutunut kunnioittamaan kansainvalisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia YK:n yritystoimintaa ja
ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden seka ILO:n tydelaman perusperiaatteita ja -oikeuksia
koskevan julistuksen mukaisesti.

Emme missaan olosuhteissa hyvaksy pakkoty6ta, lapsitydvoimaa ja ihmiskauppaa toiminnassamme ja
toimitusketjussamme. Sisaiset kaytdntdmme, koulutuksemme ja valitusmekanismimme tukevat
vaatimustenmukaisuutta ja vastuullisuutta. Arvioimme sdanndllisesti riskeja ja pyrimme jatkuvasti
parantamaan eettisia tyokaytantoja.

Terveys, turvallisuus ja hyvinvointi

Teleste on sitoutunut varmistamaan turvallisen, terveellisen ja osallistavan tydympariston kaikille tyontekijoille ja
yhteistydkumppaneille. Noudatamme kaikkia soveltuvia terveys- ja turvallisuusmaarayksia ja odotamme samaa
likekumppaneiltamme. Teleste edistaa fyysista ja henkista hyvinvointia ennakoivalla riskienhallinnalla,
terveyshankkeilla ja tydn ja vapaa-ajan tasapainon tukemisella.

Kunnioitus ja monimuotoisuus

Teleste edistdd monimuotoista, osallistavaa ja kunnioittavaa tydymparist6a, jossa kaikkia yksildita
kohdellaan oikeudenmukaisesti koko tydsuhteen elinkaaren ajan rekrytoinnista irtisanomiseen. Arvostamme
maailmanlaajuisen henkildstomme ainutlaatuisia ndkdkulmia ja olemme sitoutuneet yhdenvertaisiin
mahdollisuuksiin, syrjimattdmyyteen ja ammattimaiseen kayttaytymiseen kaikilla tasoilla.

Johtaminen ja sitoutuneet tyontekijat
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Jokaisella tydntekijalla on oikeus erinomaiseen johtamiseen, jonka avulla han voi nauttia ja menestya
paivittaisessa tydssaan seka saavuttaa yhteiset tavoitteet. Yrityskulttuuri kannustaa tydntekijdiden osaamista
ja intohimoa. Teleste sitouttaa ja motivoi tyontekijoitdan jakamaan kokemuksiaan kuuntelemalla heita ja
kerddamalla palautetta systemaattisesti.

YMPARISTOVASTUULLISUUS

Teleste on sitoutunut suojelemaan ymparistéa ja parantaa jatkuvasti ymparistétietoisuuttaan ja toimintaansa.
Teleste noudattaa kaikkia asianmukaisia ymparistdlakeja ja noudattaa YK:n Global Compact -aloitteen
periaatteita. Keskeisia ymparistonakdkohtia ovat kasvihuonekaasupaastot, resurssien kaytto ja jatteen
syntyminen.

limastonmuutos

limastonmuutoksen hillitsemiseksi Teleste pyrkii aktiivisesti vihentamaan energiankulutusta ja
kasvihuonekaasupaastoja kaikessa toiminnassaan. Teleste arvioi vuosittain koko arvoketjunsa (scope 1, 2 ja
3) kasvihuonekaasupaastot. Teleste on sitoutunut jatkuvasti vahentdamaan paastoja tieteeseen perustuvien
tavoitteiden ja Pariisin sopimuksen mukaisesti. Teleste vahentaa omia paastdjaan hyédyntamalla
uusiutuvaa energiaa mahdollisuuksien mukaan ja parantamalla energiatehokkuutta. Teleste edistaa
iimastoystavallisia kaytantdja koko arvoketjussa kannustamalla liikekumppaneita paastévahennyksiin.

Resurssien kaytto ja kiertotalous

Luonnonvarojen tehokas kayttd ja kiertotalouden edistdminen ovat Telesten toiminnan keskidssa.
Tuotesuunnittelussa painotetaan energiatehokkuutta, pitkaa elinkaarta, korjattavuutta ja kierratettavyytta.
Teleste suosii kierratettavia ja kierratettyja materiaaleja aina kun mahdollista. Ympariston kannalta
vastuullinen ja eettinen hankinta varmistetaan toimittajien prosesseilla ja vaatimuksilla. Teleste pyrkii
minimoimaan vaarallisten kemikaalien kayton, ja kdytetyt aineet ovat asiaankuuluvien lakien ja maaraysten,
kuten REACH- ja RoHS-direktiivien, mukaisia. Teleste pyrkii minimoimaan resurssien kaytdn sovittamalla
tuotannon kysyntéan, suosimalla korjaamista vaihtamisen sijaan ja optimoimalla pakkaukset. Materiaalit
lajitellaan asianmukaisesti ja kierratys on etusijalla jatteen vahentamiseksi.

Tyontekijoitd koulutetaan ymmartdmaan tydnsa ymparistovaikutukset ja vastuunsa kestavan kehityksen
edistdmisessa. Ymparistotavoitteet on integroitu yhtidon johtamisjarjestelmiin jatkuvan parantamisen tueksi.

WHISTLEBLOWING-ILMOITUKSET

Teleste kannustaa tyontekijoitdan ja muita sidosryhmidan kertomaan, jos he huomaavat vaarinkaytoksia
Telesten liikketoiminnassa tai muussa yritykseen liittyvassa toiminnassa.

Whistleblowing-viestintdkanavan ilmoitusmahdollisuus takaa, ettd ilmoituksentekijat voivat jakaa huolensa
nimettdmina ja vailla pelkoa seuraamuksista. Telesten whistleblowing-viestintdkanava on saatavilla Telesten
intranetissd seka Telesten julkisella verkkosivulla kolmansille osapuolille.



